
패치 및 배포 전문솔루션

: QK1000 SMA (System Management Appliance)



주요 특징

Inventory 관리

Software distribution

자동화된 Inventory Repository 관리

손쉽게 안정적인 패치 관리 가능

지정된 시간에 지정된 사용자에게 맞춤 소프트웨어 배포 가능

윈도우 환경 뿐만 아니라 Linux , Unix, Mac환경을 지원

패치 관리

소프트웨어 배포

Linux(Unix), Mac 
지원

안정성
(신규 Windows 출시)

편리성
확장성

(Linux, Mac, Unix지원)



동작 및 지원환경

Agent

Agent

Agent

Agentless

• 에이전트기반 관리

➢ 대상 장치에 에이전트를 설치

✓ QK1000에서 Push 설치

✓ AD기반 배포

✓ 수동 설치

✓ 설치 후 지정된 간격으로 자동으로 하드웨어 및
소프트웨어 인벤토리 정보를 수집

• Agent없이 관리

➢ IP 범위를 지정하여 WinRM SSH / Telnet, SNMP와
같은 방법으로 검색을 실시

➢ 접속에 필요한 자격증명(ID, Password)설정 필요

➢ 검색 후 지정된 간격으로 자동으로 하드웨어 및
소프트웨어 인벤토리 정보를 수집

Agentless

Agent

QK1000 SMA



자동화된 인벤토리 관리

모든 디바이스 정보와 해당 디바이스에

정보 및 설치된 소프트웨어 정보를 취합

하여 Repository 구성

▪ 디바이스 인벤토리

- 디바이스 및 상세정보

▪ 소프트웨어 인벤토리

- 소프트웨어 타이틀 및 데이터



방대한 Catalog 데이터베이스 제공

60,000개 이상의 Windows, Mac 

어플리케이션의 정보를 가지고 있는

데이터 베이스

▪ 사용자가 필요시 정의 가능

▪ Quest에서 지속적을 업데이트



Windows 10 업데이트(패치 관리) 형태

버전 업그레이드

보안 패치
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Windows10

OS가 Windows10

〇〇 소프트웨어
설치되어있는

지정된 IP 주소

Windows10 패치

A 사 제품 임팩트 : 
긴급 패치

모든 인벤토리

적용 그룹

패치그룹

필요한 패치를 자동 취득

〇〇 소프트웨어
ver × 패치

〇〇 소프트웨어
설치되어있는

Windows10

Windows8.1

〇〇 소프트웨어
ver × 패치

Windows10 패치 OS가 Windows10

Windows10

RaspianLinux

QK1000 SMA

패치배포 -Win10 Quality Update 대응-



모듈

스크립트

관리설치

QK1000 SMA

OS가 Windows10

〇〇소프트웨어가
설치되어 있는 경우

특정 IP

모든 인벤토리

적용대상

구체적인 시스템명

.exe

.msi

Windows10 FU 1809

OS가 Windows10

Windows10

Windows10

Windows8.1

Windows10

RaspianLinux

Windows10 Feature Update도 배포가능

① 설치에 필요한 모듈을 업로드

②설치 스크립트 등록

setup.exe /auto upgrade…

소프트웨어 배포 -Win10 Feature Update 대응-



• 각 기기에 소프트웨어 배포 및 설치의 집중 관리가 가능

• Windows * Mac * Linux 플랫폼의 거의 모든 패키지 포맷에 대응하고 명령 줄과 매개 변수를 지정하고 대상 기기에
설치가 가능

Windows: .MSI, .EXE, .ZIP
MAC: .pkg, .app, .dmg, .zip, .tgz, .tar.gz
Linux: .rpm, .zip, bin, tgz, tar.gz

• 또한 응용 프로그램 및 버전마다 다른 명령 줄이나 매개 변수 지정 정보 커뮤니티 사이트 (IT NINJA)에서 구할 수
http://www.itninja.com/

소프트웨어 배포

http://www.itninja.com/
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OS (Windows, Mac) 및 Adobe 등 응용 프로그램 패치를 자동화 할 수 있습니다.

소프트웨어

패치 모듈

어떤 컴퓨터 그룹 (예를 들어 Adobe Flash가 설치된 머신 특정 IP 주소 범위 등)

어떤 패치를(예를 들어, Adobe Flash보안 패치 모두 적용)

언제 적용할지 (예를 들어 매주 월요일 12:00, 매월 15일 12:00 등)

패치 배포정책

➢ 정책이 바뀌지 않는다면 재설정
불필요

➢ 적용시 QK1000이 자동으로 대상
시스템과 필요한 패치를 식별

자동 다운로드

각 클라이언트의 패치 수준의 차이 각 패치 모듈의 적용 순서 등은 모두 자동 제어

QK1000 SMA

패치 자동화 및 카탈로그 제공

패치 카탈로그



11

전문화된 리포트 제공

▪ 140이상의 기본 리포트 제공

▪ SQL나 마법사 기반의 사용자 정의 리포트

▪ 스케줄링 리포트 지원



배포 모듈의 원격 사이트 복제 기능

▪ 원격 거점에 배포시에는 미리 거점의 보관 장소에
필요한 모듈을 복제

▪ 배포 시 배포 모듈 본체는 복제 위치에서 검색

▪ 복제 예약 및 대역폭 제어가 가능

• 소프트웨어 라이브러리

• 스크립트 종속성

• 파일 동기화

• Agent 업그레이드

• 패치

원격 사무실의 공유 자원 (파일 서버 등)를
사용할 수 (QK1000 전용 서버는 제외)

서버

(파일 서버 등)

본사(HQ)

원격거점

복제하려는 시스템

원격 사이트 복제 기능에 대한 추가 라이센스 비용 불필요

QK1000 SMA



업무 외 시간에 자동 패치

LAN Wake-On 기능을 이용하여 PC를 Power On

패치나 프로그램 배포 수행

PC Power Off
스케줄링



원격 제어기능 통합

• QK1000에 포함되어있는 UltraVNC 또는 다른 원격 관리 도구 (vPro 및 원격 지원 등)과의 통합이 가능

• 시스템 정보를 참조하여 원격 관리가 가능

SimpleHelp®의 Business 

Edition 5 users를 무료로 제공



감사합니다.

quest.com | confidential15


